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Abréviations 

 

DAE Défibrillateur automatisé externe 
RCP Réanimation cardiopulmonaire 
BLS Basic Life Support (assistance vitale de base) 
CMS CorPatch® Management System 
FAQ Foire aux Questions 
iOS Système d’exploitation d’Apple 
RR Réponse rapide 
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Description de CorPatch® 
 
CorPatch® est un dispositif médical pratique doté d’une application 
gratuite dont le but est de vous préparer et de vous aider à 
effectuer une réanimation cardiopulmonaire (RCP) de haute qualité 
au cas où vous seriez témoin d’un arrêt cardiaque. 
 
CorPatch® et l’application CorPatch® App peuvent minimiser 
l’incertitude et vous guider pour vérifier les signes vitaux d’une 
personne inconsciente, lancer un appel d’urgence, commencer et 
exécuter la RCP si nécessaire. 
 
CorPatch® suit les directives européennes de réanimation pour le 
Basic Life Support (assistance vitale de base). 
 
Vous pouvez utiliser CorPatch® pour vous entraîner à la RCP à la 
maison. Avec des questions et des invites simples, l’application vous 
servira de guide pour effectuer une RCP efficace dans les premières 
minutes cruciales, ce qui peut augmenter considérablement les 
chances de survie. 
 
Lorsque l’appareil est connecté à l’application, vous pouvez obtenir 
des commentaires en temps réel sur vos performances de RCP grâce 
à des conseils audio et visuels visant à faciliter et améliorer votre 
activité de secourisme. CorPatch® mesure la profondeur, la 
fréquence, le relâchement et la fraction de flux (la fraction de temps 
pendant laquelle les compressions thoraciques sont administrées) 
des compressions. L’application CorPatch® App fournit des 
recommandations sur la façon d’effectuer et d’améliorer la RCP et 
sur la respiration artificielle. Les ventilations ne seront demandées 
par l’application que si vous avez indiqué dans votre profil que vous 
avez récemment pratiqué la respiration artificielle ou si vous êtes un 
professionnel formé à la pratique de la RCP. 
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Remarque ! Les informations contenues dans ce manuel 
de l’utilisateur ne remplacent pas une formation 
appropriée aux premiers soins. Nous vous 
recommandons de rafraîchir votre formation aux 
premiers soins et au Basic Life Support (BLS) au moins 
tous les deux ans. 

 

Exigences et recommandations pour l’utilisation de CorPatch®  

CorPatch® doit être utilisé par des personnes ayant suivi une 
formation en RCP dans le cadre d’un cours. CorPatch® convient 
également aux professionnels, aux premiers intervenants et au 
personnel médical. 
 
Pour utiliser votre CorPatch®, il convient de télécharger l’application 
CorPatch® App sur votre smartphone. L’application nécessite 
respectivement Android 8.0 ou iOS 14.0 ou des versions ultérieures 
avec prise en charge de Bluetooth® Low Energy 4.2 ou supérieur. 
Nous vous recommandons de mettre régulièrement à jour le 
système d’exploitation de votre appareil.  
 
 
Étant donné que votre CorPatch® se connecte à votre smartphone 
via la technologie sans fil Bluetooth® (Bluetooth® Wireless 
Technology), la compatibilité sans fil Bluetooth® doit être assurée. 
Par conséquent, gardez votre CorPatch® à proximité de votre 
smartphone lorsque vous l’utilisez. Merci de déconnecter tout 
autre appareil sans fil Bluetooth® (Bluetooth® Wireless Device) 
lors de l’utilisation de CorPatch® pour garantir la meilleure 
transmission des données possible. 
 
CorPatch® est livré avec un patch adhésif qui doit être monté sur le 
CorPatch® après déballage. En cas d’utilisation pendant un arrêt 
cardiaque, le film protecteur doit être retiré du patch adhésif afin 
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que le CorPatch® puisse être appliqué sur la poitrine nue du patient, 
l’empêchant de glisser ou de se décoller. La préparation et le 
positionnement corrects sur la poitrine sont facilités par le 
pictogramme présent sur le patch adhésif (voir Configuration de 
votre CorPatch®). Lors de l’entraînement, vous devez utiliser votre 
CorPatch® sans retirer le film protecteur du patch adhésif et en 
conjonction avec l’application CorPatch® App.  
 

Après application et utilisation dans un cas réel d’arrêt cardiaque, 
CorPatch® et le patch adhésif ne doivent plus être utilisés et le 
produit doit être éliminé (voir Élimination écologique de CorPatch®).  
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Utilisation prévue 
 
CorPatch® aide le premier intervenant formé à effectuer des 
compressions thoraciques sur des adultes qui ne présentent aucun 
signe de vie et qui n'ont pas une respiration normale conformément 
aux directives internationales actuelles en matière de réanimation. 
 
CorPatch® convient aux sauveteurs non professionnels qui ont été 
formés à la RCP et aux premiers intervenants professionnels ou au 
personnel médical. 
 
CorPatch® est livré avec un patch médical adhésif sur la face 
inférieure. Celui-ci doit être collé sur la peau du patient. La position 
correcte sur la poitrine est enseignée lors de la formation en 
réanimation. 
Après avoir été utilisés une première fois sur le patient, CorPatch® 
et le patch adhésif ne doivent plus être utilisés. 
 

Mode d’emploi 

- quand utiliser CorPatch® 
- Adultes qui ne présentent aucun signe de vie et qui n’ont pas 

une respiration normale.  
- Les personnes concernées doivent être allongées sur une 

surface dure, horizontale et inamovible qui ne cède pas lors 

des compressions thoraciques. 

- Entraînement sur un objet adapté. 
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Contre-indication 
– quand vous ne devriez pas utiliser CorPatch® 

- Sur les nouveau-nés, les nourrissons et les enfants. 

- Sur les personnes qui présentent des signes de vie ou qui ont 

une respiration régulière. 

- Sur les personnes pendant le transport. 

- Lorsque la surface sous la personne n’est pas fixe. Dans ce 

cas, placez le patient sur une surface horizontale et fixe. 

- Sur une surface élastique. Dans ce cas, placez le patient sur 

une surface non élastique.  

- Vous ne vous sentez pas à l’aise avec un smartphone. 

- Votre CorPatch® n’a pas encore été correctement configuré. 

 
Si vous avez des doutes quant à la conformité aux indications 
d’utilisation, effectuez la RCP sans utiliser votre CorPatch® pour 
éviter le risque résiduel d’une intervention tardive. 
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Informations importantes 
 
Ce manuel de l’utilisateur vous informera sur le produit. Vous devez 
le lire attentivement pour comprendre le bon usage de votre 
CorPatch®. Le CorPatch® doit toujours être utilisé en suivant les 
instructions du présent manuel de l’utilisateur. 
 
Les avertissements et les mises en garde sont utilisés pour décrire 
les sections où une mauvaise utilisation du CorPatch® peut 
entraîner un effet indésirable. 
 
 

 

Les informations sont utilisées pour attirer l’attention 
sur les messages pertinents à noter. 

 

Les avertissements sont utilisés pour des scénarios 
d’application pouvant entraîner des situations à risque, 
des situations dangereuses, des blessures corporelles ou 
la mort. 

 

Les mentions Référez-vous aux instructions sont 
utilisées pour fournir des informations qui atténuent les 
risques potentiels pour les patients, l’utilisateur et/ou les 
autres personnes. 
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CorPatch® ne convient pas aux nourrissons, ni aux 
enfants jusqu’à l’adolescence. 

 

Effectuez une RCP sans utiliser votre CorPatch®, si vous 
n’êtes pas sûr de l’âge et/ou de la taille du patient 
inanimé. 

 

N’utilisez aucun système SmartResQ/CorPatch® pour 
vous amuser sur une personne vivante, un animal de 
compagnie ou tout autre être vivant. 

 

L'appel d'urgence intégré ne peut être utilisé que dans 
les pays qui utilisent le numéro d'urgence européen 
(112). 

 

En cas de dysfonctionnement ou de tout autre problème 
lié à l’utilisation de CorPatch® lors d’un arrêt cardiaque 
réel, vous pouvez ignorer la connexion et effectuer des 
compressions thoraciques et une RCP sans l’appareil 
mais avec les indications de la fonction métronome de 
CorPatch®. 

 

Si vous n’avez pas votre CorPatch® avec vous ou si vous 
n’arrivez pas à vous connecter, vous pouvez toujours 
utiliser l’application CorPatch® App pour effectuer des 
contrôles assistés, exécuter l’appel d’urgence et 
bénéficier du métronome indiquant la fréquence 
correcte. 

 

Remarque ! Quelle que soit la qualité ou la rapidité de la 
RCP, il n’y a aucune garantie de survie lors de l’utilisation 
de CorPatch® car d’autres facteurs peuvent rendre la 
survie impossible, malgré tous les efforts déployés. 
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Articles inclus 
 
La boîte CorPatch® contient : 
 
1 x CorPatch® 
1 x boîtier/porte-clés CorPatch® 
2 x patchs adhésifs CorPatch® 
1 x premières instructions avec le lien de téléchargement de 
l’application CorPatch® App  
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Utilisation du CorPatch® Management System 
 
Vous pouvez accéder au CorPatch® Management System (CMS) via 
https://app.corpatch.com. Après l’achat d’un CorPatch®, nous vous 
fournirons un compte. Vous recevrez un e-mail d’invitation à vous 
inscrire et vous pourrez définir un mot de passe de votre choix pour 
vous connecter. Si vous n’avez pas acheté le CorPatch® vous-même, 
vous pouvez vous inscrire en utilisant l’application CorPatch® App. 
(voir Configuration de l’application CorPatch® App) 
 

 
 
Dans le CorPatch® Management System, vous devez sélectionner la 
langue que le système utilise pour communiquer avec vous. Des e-
mails vous seront envoyés uniquement pour assurer le 
fonctionnement optimal de votre CorPatch® et au cas où nous 
aurions des informations importantes sur le produit à vous 
communiquer. 
 

https://app.corpatch.com/
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De plus, les résultats de votre entraînement seront consignés ici. 
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Configuration de votre CorPatch® 
 

 
 
Une fois votre CorPatch® déballé, vous devez l’activer. Lorsque vous 
appuyez brièvement au centre de votre CorPatch®, un feu rouge 
apparaît. Continuez à appuyer sur votre CorPatch® pendant 
quelques secondes jusqu’à ce que le voyant commence à clignoter 
puis s’éteigne. Vous pouvez vérifier cette activation en appuyant à 
nouveau sur le bouton et en le maintenant enfoncé. Le feu rouge 
réapparaîtra en clignotant deux fois. 
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Pour vous assurer que votre CorPatch® sera fixé à la poitrine de la 
personne en arrêt cardiaque, vous devez positionner le patch 
adhésif sur votre CorPatch® comme indiqué ci-dessous. 
 

 

 

Remarque ! Le patch adhésif a une date de péremption, 
imprimée sur le dessus. Passée cette date, les patchs 
adhésifs doivent être remplacés. 

 

Avant d’appliquer le patch sur le capteur, assurez-vous 
que le capteur soit propre, exempt de poussière, de 
graisse, qu’il soit sec et à température ambiante. 
Il ne faut pas toucher la surface adhésive du patch une 
fois le papier protecteur retiré. 
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Le CorPatch® est conçu pour être aussi petit que possible. Après 
avoir fixé le patch adhésif sur votre CorPatch®, assurez-vous de 
placer correctement le CorPatch® avec le patch adhésif dans le 
boîtier, comme indiqué dans l’illustration suivante. 

 
 

 

Remarque ! En utilisant le CorPatch® sans le patch, la 
performance de la RCP risque de s’en trouver réduite. 
N’utilisez pas le produit sans le patch. 

 
L’étape suivante consiste à configurer l’application CorPatch® App.  
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Configuration de l’application CorPatch® App 
 
Avant de pouvoir utiliser votre CorPatch® pour vous entraîner à la 
RCP ou lors d’un véritable arrêt cardiaque, vous devez télécharger 
l’application CorPatch® App à l’aide de l’un de ces codes QR : 
 

 
Apple App Store 

 
Google Play Store 

  

 
L’application nécessite respectivement Android 8.0 ou iOS 14.0 ou 
des versions ultérieures avec prise en charge de Bluetooth® Low 
Energy 4.2 ou supérieur. Nous vous recommandons de mettre 
régulièrement à jour le système d’exploitation de votre appareil.  
 
Étant donné que votre CorPatch® se connecte à votre smartphone 
via la technologie sans fil Bluetooth® (Bluetooth® Wireless 
Technology), la compatibilité sans fil Bluetooth® doit être assurée. 
Par conséquent, gardez votre CorPatch® à proximité de votre 
smartphone lorsque vous l’utilisez. 
 
Nous vous remercions de vous joindre à notre effort pour sauver 
des vies et augmenter les taux de survie grâce à une réanimation 
cardiopulmonaire (RCP) de haute qualité en cas d’arrêt cardiaque. 

https://apps.apple.com/us/app/corpatch/id1570110910
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.corpatch.app.cps
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Après avoir installé l’application, vous pouvez vous inscrire ou vous 
connecter avec l’e-mail et le mot de passe que vous avez déjà 
utilisés pour acheter votre CorPatch® sur notre boutique en ligne, 
ou vous pouvez utiliser une autre adresse e-mail valide. 
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Conditions générales, confidentialité des données et autorisations 
 
L’application CorPatch® App nécessite les autorisations et 
paramètres suivants pour fonctionner correctement : 

- La Bluetooth® Wireless Technology est nécessaire pour se connecter à 

votre CorPatch®. 

- Certains systèmes nécessitent également d’activer la localisation. 

L’application vous demandera de bien vouloir fournir des autorisations, si 

nécessaire. 

- Pour les utilisateurs iOS, il est nécessaire d’activer les notifications de 

l’application CorPatch® App. Nous envoyons uniquement des 

notifications, pour garantir le bon fonctionnement de votre CorPatch®. 

 
Pour avoir un aperçu de la façon dont nous sécurisons vos données, 
vous pouvez visiter notre site Web à l’adresse 
https://corpatch.com/privacy-policy.  
 
Une vue d’ensemble des Conditions générales ainsi que de la 
Politique de confidentialité est également disponible dans 
l’application CorPatch® App. 
  

https://corpatch.com/privacy-policy
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Connecter votre CorPatch® et choisir votre profil 
 
Une fois l’inscription à l’application CorPatch® App réalisée et la 
session ouverte, vous devrez vous connecter à votre CorPatch®. 
 

 

À l’invite, appuyez brièvement au 
centre de votre CorPatch® jusqu’à ce 
que vous entendiez un déclic et un 
relâchement. Votre CorPatch® se 
connectera automatiquement. Si cela 
ne fonctionne pas et que le feu rouge 
apparaît lorsque vous appuyez, c’est 
que votre CorPatch® est toujours en 
mode veille prolongée (voir 
Configuration de votre appareil 
CorPatch®). 
 
Sachez que seul un dispositif peut être 
connecté à votre CorPatch® à la fois et 
inversement. Pour éviter de connecter 
le mauvais CorPatch® si plusieurs 
dispositifs sont présents dans la pièce, 
connecte-en un à la fois. Si le mauvais 
CorPatch® est connecté, déconnectez-
le. 
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Une fois la connexion à votre CorPatch® 
réalisée, il vous sera demandé de 
répondre à quelques questions sur 
votre auto-évaluation de formation en 
RCP, ce qui nous aidera à vous guider 
au mieux. 
 
Par exemple, on vous demandera 
quand vous avez suivi un cours de 
premiers soins pour la dernière fois et 
si ce cours comprenait une formation à 
la ventilation. Selon la réponse, la 
ventilation est également accompagnée 
par l’application CorPatch® App 
pendant l’entraînement (mode 
Training) et l’urgence. 
 
Vous pourrez vous entraîner à la 
ventilation avec l’application CorPatch® 
App si vous choisissez les options 
suivantes : 
- J’ai suivi un cours de premiers soins avec 

ventilation. 

- Je suis un expert. Je suis secouriste de 

métier. 

- Je suis un professionnel et j'aimerais 

utiliser CorPatch® directement et 

uniquement pour la RCP. 

  



22 sur 62 

 

De plus, il y aura un préréglage pour le 
mode Feedback.  
 
Si vous choisissez cette option : 
- Je suis un expert. Je suis secouriste de 

métier. 

- Je suis un professionnel et j'aimerais 

utiliser CorPatch® directement et 

uniquement pour la RCP. 

L’application CorPatch® App affichera 
des commentaires en barre sur les 
mouvements de haut en bas de vos 
compressions thoraciques en temps 
réel. CorPatch® fournira des 
recommandations pour vous aider à 
améliorer la pratique de la RCP. 

 

Si vous choisissez une autre option, 
CorPatch® fournira une animation 
simplifiée avec des recommandations 
sur la façon d’améliorer vos 
performances pendant la RCP. Les deux 
systèmes vous conseillent moyennant 
des instructions audio et textuelles sur 
la façon d’améliorer vos performances. 
 
Sélectionnez votre option préférée via 
le menu Paramètres (Option par défaut 
Toujours afficher les commentaires en 
barre). 
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Remarque ! Dans tous les cas, nous vous recommandons 
de suivre régulièrement un cours de premiers soins et de 
vous entraîner à la RCP avec insufflations, car la quantité 
d’oxygène présente dans le sang ne permet de maintenir 
les fonctions vitales du corps et du cerveau saturées en 
oxygène que pendant quelques minutes. 

 
 

 

Après un tutoriel rapide de l’application 
(Tutorial), vous accéderez à l’écran 
principal de l’application CorPatch® 
App. 
 
À partir de ce moment, vous pouvez 
soit démarrer une véritable urgence, 
soit vous entraîner avec votre 
CorPatch® en appuyant sur « Démarrer 
le mode Training ». 
 
Dans le coin supérieur droit, l’état de la 
connexion à votre CorPatch® est 
affiché. L’icône ronde de couleur grise 
indique que votre CorPatch® n’est pas 
connecté. 
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Pour connecter votre CorPatch®, appuyez simplement sur l’icône et 
suivez les instructions de l’application. Si votre CorPatch® est 
connecté, le cercle devient bleu et un symbole de batterie s’affiche.  
 
Appuyez sur le symbole de batterie pour afficher la capacité actuelle 
de la batterie de votre CorPatch®.  
 

 

Remarque ! La batterie se déchargera au fil du temps en 
fonction de la durée de vie active de l’appareil et de 
votre pratique d’entraînement. Nous vous 
recommandons de vous entraîner tous les trois mois 
pendant environ deux minutes. Le mode Training de 
votre CorPatch® sera désactivé lorsque la capacité de la 
batterie est faible afin qu’il y ait toujours suffisamment 
de capacité pour une aide en cas d’urgence réelle.  
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État de l’appareil et mise à jour du firmware 
 

 

Appuyez sur la molette des paramètres 
située en haut à gauche de l’écran pour 
afficher le menu des paramètres. 
Sélectionnez DÉTAILS DU DISPOSITIF 
pour voir l’état de votre CorPatch®. Il 
convient de mettre à jour 
régulièrement votre application et le 
firmware de votre CorPatch®. 

 

Nous recommandons la mise à jour 
automatique de l’application via l’App 
Market utilisé. Appuyez ensuite sur 
MISE À JOUR DU FIRMWARE pour 
obtenir le dernier firmware pour votre 
appareil. Les mises à jour du firmware 
garantissent le meilleur 
fonctionnement possible de votre 
dispositif CorPatch®. 
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S’entraîner avec CorPatch® 
 
Familiarisez-vous avec les premiers soins et la RCP dans l’application 
CorPatch® App et entraînez-vous avec votre CorPatch®. 
 

 

Il est très facile de se former et 
d’améliorer ses compétences en RCP 
avec CorPatch®, appuyez simplement 
sur COMMENCER L’ENTRAÎNEMENT. La 
bannière bleue de l'application indique 
le mode Training (entraînement) qui 
vous convient. 
 
Cela fait, tout fonctionne exactement 
comme dans une véritable urgence, ce 
qui en fait une expérience Train-As-
You-Fight (formation sur le tas). 
Veuillez vous référer aux sections 
Utilisation de CorPatch® en cas 
d’urgence et Comprendre l’écran de 
commentaires pour vous familiariser 
avec la fonctionnalité. 
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Pendant le processus d’entraînement, vous répondrez aux questions 
qui correspondent aux Directives européennes de réanimation pour 
le Basic Life Support, par exemple, l’état du patient. Si vous 
répondez que le patient ne réagit pas ou ne respire pas, l’appli vous 
guidera dans l’utilisation de la RCP. 
 

 

L'une des actions consiste à se 
familiariser avec l'appel au 112. Pour 
vous entraîner à passer l'appel 
d'urgence, l'application CorPatch® vous 
fournira un appel simulé. 
Contrairement à l'appel au 112, l'appel 
de simulation est limité aux pays où 
CorPatch® est vendu et le réseau natif 
de votre opérateur est utilisé (pas de 
roaming). 
 
Pour revenir à l’application après avoir 
passé l’appel, vous disposez de 
différentes options. En mettant fin à 
l’appel, vous reviendrez 
automatiquement à l’application 
CorPatch® App. Sur Android, un 
message surimposé s’affiche pour 
revenir à l’application. Dans certains 
cas, ce message surimposé est 
désactivé. 
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Remarque ! Pour Android, la 
superposition dans le coin inférieur 
droit de l’écran, sur laquelle vous 
pouvez appuyer pour revenir au mode 
Training dans l’application CorPatch® 
App et continuer votre entraînement. 

 

Dans iOS, le retour à l’application se 
fera via une notification ou votre 
routine de navigation dans 
l’application.  
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Une fois que l'application vous guide pour appliquer le CorPatch®, 

connectez-le et positionnez-le sur l'objet d'entraînement. Dans un 

scénario réel, le CorPatch® sera placé avec le guidage de patch 

adhésif que vous avez monté plus tôt. 

 

Agenouillez-vous à côté de l'objet sur lequel vous pratiquez la RCP. 

 

Remarque ! Ne vous entraînez pas sur un être humain 
car il existe un risque mortel. Utilisez un socle adapté.  
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Placez la paume d'une main sur le dispositif CorPatch® et la paume 

de l'autre main sur la première main. Veuillez appliquer l'une des 

deux positions de main suggérées comme indiqué dans la figure 

suivante. 
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Comprendre l’écran de commentaires 
 
L’écran de commentaires est conçu pour traiter différentes 
modalités sensorielles. Cela permet aux personnes ayant une 
déficience visuelle ou auditive d’utiliser les commentaires, mais 
tient également compte de différentes conditions externes. Nous 
vous recommandons donc de régler le volume et la luminosité de 
votre smartphone de manière à ce que vous puissiez percevoir les 
commentaires avec la meilleure qualité possible.  
 
Nous suivons les directives de réanimation publiées par le European 
Resuscitation Council et l’American Heart Association. Les cibles 
sont de 100 à 120 compressions par minute avec une profondeur de 
5 à 6 cm et un relâchement complet après chaque compression. Nos 
instructions sont d’effectuer deux insufflations toutes les 30 
compressions si vous avez sélectionné un profil qui le justifie (Voir 
Configuration de l’application CorPatch® App). 
 
En plus d’un métronome acoustique, la fréquence cible est 
également affichée visuellement, avec un cadre rouge clignotant. 
L’application utilise en outre des instructions audio mais également 
textuelles pour vous fournir des recommandations sur la façon 
d’améliorer vos performances en matière de RCP.  
 
Lorsque vous commencez à effectuer des compressions thoraciques 
ou une RCP dans une situation d’entraînement ou en cas d’arrêt 
cardiaque réel, les écrans de commentaires suivants s’affichent sous 
forme de commentaires en barre. Le feedback simplifié fonctionne 
de manière assez similaire, mais au lieu d’afficher des commentaires 
en temps réel, l’animation fournit des recommandations sur la 
façon d’améliorer vos mouvements de RCP. Les conseils audio et 
textuels sont les mêmes. 
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Au départ pour les commentaires en 
barre, vous verrez deux barres vertes 
en haut et en bas qui indiquent la 
moyenne sur les dernières 
compressions.  
 
Entre les deux, vous voyez une barre 
grise mobile qui montre vos 
compressions réelles en temps réel. 
 
Les plages situées en haut et en bas 
indiquent la profondeur cible et les 
zones de relâchement que vous devez 
essayer d’atteindre.  
 
La première chose que vous verrez est 
l’application vous invitant à appuyer !, 
ce qui signifie qu’il est temps de 
commencer les compressions 
thoraciques. Il y aura aussi une 
instruction audio pour commencer les 
compressions thoraciques. 

 
Au début, votre CorPatch® sera calibré pour garantir une mesure 
fiable de vos compressions. Cet état est indiqué par un symbole. 
Veuillez effectuer des compressions même si le calibrage n’est pas 
terminé. Après disparition de ce symbole, vos compressions seront 
évaluées et des recommandations vous seront fournies pour 
améliorer vos mouvements de RCP. 
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Trouver la bonne profondeur de compressions 
 
Faire des compressions thoraciques n’est pas facile et les 
compressions sont souvent trop superficielles. Dans ce cas, 
l’application vous demandera d’appuyer Plus profond ! 
 

 

Vous pouvez également vous en rendre 
compte par le fait que la barre 
inférieure s’est déplacée vers le haut et 
affiche maintenant une flèche vers le 
bas, indiquant que vous devez appuyer 
plus profondément. 
 
Une fois que vous commencez à 
appuyer plus profondément, vous 
verrez la barre inférieure se mettre en 
place dans la plage. 

 
Des compressions trop profondes peuvent entraîner des fractures 
des côtes ou du sternum et peuvent endommager les organes 
internes de la personne victime d’un arrêt cardiaque.  
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Si vous appuyez trop fort, l’application 
vous incitera moyennant des 
commentaires visuels et audio à 
appuyer Moins profond ! 
 
Une fois que vous commencez à 
appuyer moins fort et que vous 
atteignez la bonne profondeur, la 
recommandation disparaîtra. 
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Trouver la bonne fréquence de compressions 
 
Au début, il peut s’avérer difficile d’effectuer des compressions à la 
bonne fréquence. CorPatch® reconnaît votre fréquence de 
compression et fournit un métronome acoustique ainsi qu’un 
métronome visuel sous la forme d’un cadre clignotant rouge. 
 

 

Si vous n’appuyez pas suffisamment 
vite, l’application vous incitera 
moyennant des commentaires visuels 
et audio à appuyer Plus vite ! 
 
Une fois que vous commencez à 
compresser plus rapidement et que 
vous atteignez la bonne vitesse, la 
recommandation disparaît. 

 
Des compressions trop rapides entraînent une réduction du flux 
sanguin vers les organes vitaux de la personne en arrêt cardiaque et 
vous vous fatiguerez plus rapidement. 
  



36 sur 62 

 

Si vous appuyez trop vite, l’application 
vous incitera moyennant des 
commentaires visuels et audio à 
appuyer Plus lentement !  
 
Une fois que vous commencez à 
compresser plus lentement et que vous 
atteignez la bonne vitesse, la 
recommandation disparaît. 



37 sur 62 

Rappel sur la nécessité de relâcher après chaque compression 
 
Pour remplir le cœur de sang avant chaque compression, il est très 
important d’atteindre un relâchement complet de la poitrine sans 
lever la main de la poitrine. Il est important d’assurer un 
relâchement complet entre les compressions. 
 

 

Si vous ne relâchez pas complètement, 
l’application vous incitera à relâcher ! 
moyennant des commentaires visuels 
et audio. 
 
Une fois que vous relâchez 
complètement, la recommandation 
disparaît. 
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Une fois que vous le faites parfaitement, continuez ! 
 
Avec la pratique vient la maîtrise ! Après un entraînement de deux 
minutes tous les trois mois sur une période plus longue, vous aurez 
acquis la confiance nécessaire pour agir au cas où vous seriez 
témoin d’un arrêt cardiaque.  
 

 

Lors de l’entraînement, vous obtiendrez 
également de meilleures performances, 
et si vous effectuez des compressions 
thoraciques et une RCP parfaites, 
l’application vous dira que vous êtes sur 
la bonne voie et que vous devriez 
continuer ! Au fil du temps, vous 
constaterez que cela se produit de plus 
en plus souvent, et cela vous aidera à 
continuer les compressions plus 
longtemps jusqu’à l’arrivée d’un 
défibrillateur automatisé externe (DAE) 
ou d’une ambulance. 
 
Si quelqu’un d’autre est présent et 
capable d’utiliser CorPatch®, vous 
devriez effectuer à tour de rôle des 
compressions thoraciques toutes les 
deux minutes pour éviter la fatigue.  
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Respiration artificielle 
 
Les directives internationales de réanimation recommandent de 
faire 30 compressions puis deux insufflations. Les insufflations 
doivent s’apparenter à une expiration normale, et non au 
gonflement d’un ballon. 
 

 

Si votre profil (que vous pouvez gérer 
dans le menu des paramètres) indique 
que vous devez pratiquer des 
insufflations, l’application vous guidera 
pour pratiquer deux insufflations toutes 
les 30 compressions - en disant 
Maintenant, ventile deux fois! 
 
Veuillez ne fournir des insufflations 
qu’avec les précautions adéquates 
(équipement de protection individuelle 
– EPI) et en suivant les conseils, par 
exemple, des directives COVID-19 pour 
le Basic Life Support. Si vous ne vous 
sentez pas capable d’effectuer des 
insufflations, vous pouvez décider de 
n’effectuer que des compressions 
thoraciques. 

 
Après le temps qu’il faut normalement pour pratiquer deux 
insufflations, l’application vous demandera de continuer les 
compressions thoraciques.  
 
Si quelqu’un d’autre est présent et en mesure d’aider, vous pouvez 
lui demander de faire des compressions thoraciques, afin que vous 
puissiez vous concentrer sur les insufflations. 
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Si vous êtes en mode ventilation, il n'y a aucun problème à effectuer 
uniquement des compressions thoraciques. Il suffit d'ignorer la 
demande de ventilation, qui disparaîtra d'elle-même après environ 
deux secondes. 

 
Comprendre les résultats de l’entraînement 

 

Une fois l’entraînement terminé avec votre CorPatch®, et après 
retour à l’écran principal de l’application, vous pouvez voir les 
résultats dans la vignette intitulée Entraînements antérieurs. 
 

 

La vignette peut être trouvée en 
défilant vers le bas sur l’écran principal 
de l’application. 
 
Les données de la session 
d’entraînement sont ensuite 
enregistrées dans le CorPatch® 
Management System afin de les rendre 
indépendantes de votre smartphone. 
Ici, vous pouvez également voir les 
sessions d’entraînement (Training 
Sessions) que vous avez peut-être déjà 
réalisées à l’aide du système CorPatch® 
Trainer. 
 
Accédez à cette section pour voir une 
liste de toutes vos Training Sessions 
passées. Appuyez sur n’importe quelle 
session pour afficher plus 
d’informations. Dans les pages 
suivantes, nous détaillerons les 
résultats. 
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Écran de résultats avec smileys 
 
Les smileys indiquent vos performances sur quatre paramètres : 
 

 

Le flux indique le temps pendant lequel 
vous avez effectué des compressions 
sans aucune pause. 
 
La Profondeur indique le nombre de 
compressions comprises entre 5 et 6 
cm. 
 
Le Relâchement indique le nombre de 
compressions effectuées avec un 
relâchement complet. 
 
La Fréquence indique le nombre de 
compressions réalisées à une fréquence 
comprise entre 100 et 120 
compressions par minute. 
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Écran de résultats avec des cercles 
 
Les tableaux circulaires indiquent vos performances sur quatre 
paramètres : 
 

 

Le flux indique le temps pendant lequel 
vous avez effectué des compressions 
sans aucune pause. 
 
La profondeur indique le pourcentage 
de compressions situées dans la plage 
cible de cinq à six cm. 
 
Le Relâchement indique le pourcentage 
de compressions effectuées avec un 
relâchement complet. 
 
La fréquence indique le pourcentage de 
compressions effectuées avec une 
fréquence cible de 100 à 120 
compressions par minute. 
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Écran de résultats avec des chiffres 
 
Le résultat en chiffres est le plus détaillé et affiche plus 
d’informations sur vos Training Sessions. 
 

 

Le Flux indique le temps pendant lequel 
vous avez effectué des compressions 
sans aucune pause, tandis que Pas de 
Flux indique le temps pendant lequel 
vous n’avez effectué aucune 
compression. 
 
La Profondeur indique le nombre et le 
pourcentage de compressions situées 
dans la plage cible de 5 à 6 cm. 
 
Le Relâchement indique le nombre et 
le pourcentage de compressions 
effectuées avec un relâchement 
complet. 
 
La Fréquence indique le nombre et le 
pourcentage de compressions 
effectuées avec une fréquence cible de 
100 à 120 compressions par minute. 

 
Les statistiques d’entraînement affichent les chiffres globaux de la 
Training Session, par exemple la durée de fonctionnement en min/s, 
la fréquence moyenne, la profondeur moyenne et le nombre total 
de compressions. 
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Remarque sur la répétition des entraînements 

S’entraîner avec votre CorPatch® pendant deux minutes tous les 

trois mois est fortement recommandé car vous garderez à jour vos 

compétences théoriques et pratiques. 

Vous recevrez des notifications automatiques dans l’application tous 

les trois mois pour exécuter une courte session d’entraînement 

(Training Session) sur un objet approprié. 

Si vous vous entraînez moins fréquemment, l’application continuera 

à vous inviter à le faire avec des messages push. 

Lorsque la capacité de la batterie tombe en dessous de ce qui est 

nécessaire pour effectuer la RCP en cas d’urgence, il n’est plus 

possible de s’entraîner avec l’appareil. Vous pouvez toujours 

l’utiliser en cas d’arrêt cardiaque réel. Nous vous informerons dans 

ce cas et vous permettrons d’obtenir un nouveau CorPatch®. De 

cette façon, vous pouvez continuer à vous entraîner et vous 

préparer de manière optimale en cas d’urgence. 
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Utilisation de CorPatch® en cas d’urgence  
 

 

Si vous êtes témoin d’un arrêt 
cardiaque, ouvrez immédiatement 
l’application CorPatch® App et appuyez 
trois fois rapidement sur le bouton 
d’urgence. Cela fait, les instructions de 
l’application vous guideront en suivant 
la routine BLS. 
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Vérifiez les signes vitaux de la 
personne 
L’application vous demandera de 
vérifier si la personne réagit et respire. 

 

Veuillez noter qu’en cas d’arrêt 
cardiaque, la personne peut sembler 
respirer ou chercher régulièrement à le 
faire. C’est ce qu’on appelle la 
respiration agonique, et cela ne 
représente pas une respiration 
normale. 

 

Appeler à l’aide 
S’il n’y a personne avec vous, appelez le 
numéro d’urgence pour une 
ambulance, mettez votre téléphone sur 
haut-parleur et revenez à l’application 
CorPatch® App pour continuer le 
processus.  

 

Si d’autres passants sont présents, 
demandez-leur d’appeler une 
ambulance et de trouver un DAE s’il est 
disponible à proximité. 

 
 

 

Remarque ! Dans tous les cas, une assistance médicale 
professionnelle sera de mise. 
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Installation de votre CorPatch® 
Retirez les vêtements de la poitrine et 
essuyez la poitrine avec un morceau de 
tissu. 
 
Ouvrez votre porte-clés CorPatch®, 
retirez la doublure protectrice du patch 
adhésif et utilisez l'aide au 
positionnement pour le placer 
correctement sur la poitrine. La ligne 
pointillée doit être placée au-dessus du 
sternum. Si votre CorPatch® n’a pas 
encore été connecté à l’application, il 
vous demandera de le faire. Appuyez 
brièvement sur votre CorPatch® 
lorsqu’il vous y invite et il se connectera 
automatiquement, et vous verrez cette 
confirmation. 

 

Commencer la RCP 
L’application vous aidera à administrer 
au patient des compressions 
thoraciques et une RCP. 

 
 

 

Remarque ! Une position correcte du capteur sur la 
poitrine du patient est essentielle pour la qualité de la 
RCP. Placez le capteur aussi bien que possible comme 
décrit dans cette section. La qualité de la RCP influe 
directement sur le taux de survie du patient. 
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Mettez-vous à genoux près de la personne. 

 

 

Placez la paume d'une main sur le dispositif CorPatch® et la paume 

de l'autre main sur la première main. Veuillez appliquer l'une des 

deux positions de main suggérées comme indiqué dans la figure 

suivante. 
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Continuez les compressions thoraciques 
et la RCP jusqu’à ce qu’une ambulance 
arrive et que le personnel ambulancier 
prenne les choses en charge. Si un DAE 
est utilisé, l’appareil peut demander de 
ne pas toucher le patient pour l’analyse 
du rythme ou pour l’administration 
d’une décharge. S’il est demandé de ne 
pas toucher le patient, il est 
extrêmement important de suivre les 
instructions. Toucher un patient 
pendant l’analyse peut empêcher une 
analyse correcte du rythme cardiaque. 
Toucher un patient pendant 
l’administration d’un choc peut 
entraîner des blessures graves pour le 
secouriste, y compris un arrêt 
cardiaque et la mort. 

 
Effectuez des compressions en dehors des moments où le DAE est 
en train d’analyser ou d’administrer des décharges.  
 
Si votre profil le justifie, l’application vous guidera pour effectuer 
deux insufflations toutes les 30 compressions.  
 
Si l’application ne vous guide pas pour donner des insufflations de 
sauvetage, mais que vous vous sentez en confiance pour le faire, 
continuez et donnez deux insufflations de sauvetage toutes les 30 
compressions, car cela augmente les chances de survie. 
 
Veuillez vous référer à la section Comprendre l’écran de 
commentaires pour plus d’informations sur la façon dont nous vous 
aidons à optimiser les compressions thoraciques et la RCP. 
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Foire aux questions (FAQ) 
 
L’application CorPatch® App fournit une section FAQ, qui renvoie à 
notre site Web. Vous y trouverez les questions fréquemment posées 
sur l’utilisation de CorPatch® depuis l’achat jusqu’à l’entretien et le 
support technique. 

 

Recueil des premiers soins 

 
Pour garantir que vous aurez toujours un accès facile et fiable aux 
connaissances sur les premiers soins cardiaques, nous fournissons 
un recueil de premiers soins sur notre site Web, auquel vous pouvez 
accéder à partir de l’application CorPatch® App. 
 
Il est possible d’accéder à la FAQ et au recueil de premiers soins via 

l’écran principal de l’application.  
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Entretien et nettoyage 
 
Rangez toujours le CorPatch® avec le patch adhésif de montage 
dans le boîtier de protection (le porte-clés), car cela protège le 
produit lors de l’utilisation quotidienne de vos clés. 
 
Nous vous recommandons de mettre à jour régulièrement votre 
application et le firmware de votre CorPatch® (par exemple, avant 
chaque session d’entraînement). (Voir Configuration de l’application 
CorPatch® App) 
 
Après chaque Training Session, votre CorPatch® peut être nettoyé 
avec un désinfectant ordinaire. Évitez d’endommager le patch 
adhésif pendant le nettoyage.  
 
Si vous endommagez le patch adhésif (par exemple, pendant 
l’entraînement), assurez-vous de le remplacer sur le CorPatch® afin 
qu’il soit prêt à l’emploi au cas où vous seriez témoin d’un véritable 
arrêt cardiaque.  
 
Votre CorPatch® est étanche. 
 
CorPatch® n’est pas destiné à la stérilisation, veuillez vous référer à 
la section Élimination écologique de CorPatch® après l’avoir utilisé 
lors d’un arrêt cardiaque réel.  
 
Dans le cas peu probable où l’application CorPatch® App afficherait 
des informations sur la défectuosité de votre CorPatch® ou un 
symbole d’avertissement rouge à côté du symbole de batterie 
lorsque votre CorPatch® est connecté, veuillez contacter notre 
équipe de support technique : support@corpatch.com. L’application 
vous aidera à fournir toutes les informations nécessaires à l’équipe 
de support technique.  

  

mailto:support@corpatch.com
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Garantie 
 
CorPatch® est fourni avec une garantie limitée de 12 mois. Veuillez 
consulter notre page d’accueil pour plus d’informations et le 
processus de retour de matériel (RMA) en cas de problème avec 
votre CorPatch®. 
 
En cas de défaut de votre CorPatch® veuillez contacter 
support@corpatch.com. 
  

mailto:support@corpatch.com
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Élimination écologique de CorPatch® 
 
CorPatch® est un dispositif médical à usage unique avec 
électronique intégrée qui doit être éliminé après utilisation lors d’un 
arrêt cardiaque réel. 
 
La raison en est qu’après utilisation, le produit ne disposera 
probablement plus de la capacité de batterie requise pour être 
utilisé lors d’un autre arrêt cardiaque réel, et il peut être infecté par 
des bactéries qui ne peuvent pas être éliminées correctement. 
 

 

Éliminez votre CorPatch® simplement 
comme un déchet électronique, afin 
que les composants et le matériel 
puissent être recyclés. 

 
Ne jetez pas CorPatch® dans les ordures ménagères. CorPatch® est membre 
d’organisations nationales chargées de l’élimination des déchets électroniques et des piles 
conformément aux réglementations DEEE pour le recyclage des équipements électroniques 
et électriques conformément à la directive 2012/19/UE du Conseil de l’UE du PARLEMENT 
EUROPÉEN ET DU CONSEIL du 4 juillet 2012 relative aux déchets d’équipements électriques 
et électroniques (DEEE). 
 
L’emballage de CorPatch® est en carton recyclable et peut être 
éliminé tel quel, plutôt que dans les ordures ménagères. 
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Données techniques 
 
CorPatch® est conforme aux directives de réanimation publiées par 
le European Resuscitation Council, selon les paramètres suivants: 
 
Profondeur de compression 
théorique:  5 à 6 cm 
Taux de compression 
théorique: 100 - 120 par minute. 
Détection du relâchement :  oui 
 
Taille:  (34 x 34 x 12) mm 
Poids: 22 g, y compris boîtier de protection 
 
Conditions ambiantes:   
Pour le stockage et le 
transport: de - 40°C à + 60°C 
 de 10% à 90% sans condensation 
 700 hPa - 1060 hPa 
  
Pour le fonctionnement: de - 40°C à + 50°C 
 de 10% à 90% sans condensation 
 700 hPa - 1060 hPa 
 
Connectivité: Bluetooth® Low Energy, version 4.2 
 
Classe de dispositif médical: Classe I 
 
Alimentation: Batterie interne non remplaçable. 
 
Durée de vie de la batterie: jusqu’à 4 ans selon l’utilisation  
 
Utilisation typique:   entraînement tous les 3 mois pendant 

environ 2 minutes 
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Pour les exigences d’entraînement professionnel, nous vous 
proposons d’utiliser notre CorPatch® Trainer. 
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CorPatch® remplit les normes et directives UE suivantes : 
 

(UE) 2017/745 RÉGLEMENT (UE) 2017/745 DU 
PARLEMENT EUROPÉEN ET DU 
CONSEIL du 5 avril 2017 relatif aux 
dispositifs médicaux 

(UE) 2012/19 DIRECTIVE 2012/19/UE DU 
PARLEMENT EUROPÉEN ET DU 
CONSEIL du 4 juillet 2012 relative aux 
déchets d’équipements électriques et 
électroniques (DEEE) 

(UE) 2011/65 DIRECTIVE 2011/65/UE DU 
PARLEMENT EUROPÉEN ET DU 
CONSEIL du 8 juin 2011 relative aux 
restrictions d’utilisation de certaines 
substances dangereuses dans les 
équipements électriques et 
électroniques 

(UE) 2014/53 DIRECTIVE 2014/53/UE DU 
PARLEMENT EUROPÉEN ET DU 
CONSEIL du 16 avril 2014 relative au 
rapprochement des législations des 
États membres portant sur la mise à 
disposition sur le marché 
d’équipements hertziens Directive 
1999/5/CE 

(UE) 2021/2226 RÈGLEMENT D’EXÉCUTION DE LA 
COMMISSION (UE) 2021/2226 du 
14 décembre 2021 portant sur les 
modalités d'application du Règlement 
(UE) 2017/745 du Parlement 
européen et du Conseil en ce qui 
concerne les instructions 
électroniques d'utilisation des 
dispositifs médicaux 

DIN EN 60601-1 Equipements électriques médicaux - 
Partie 1- Exigences générales pour la 
sécurité de base et les performances 
essentielles 
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DIN EN 60601-1-2 Equipements électriques médicaux - 
Partie 1-2- Exigences générales pour 
la sécurité de base et les 
performances essentielles - Norme 
collatérale : Perturbations 
électromagnétiques 

DIN EN 60601-1-6 Equipements électriques médicaux - 
Partie 1-6- Exigences générales pour 
la sécurité de base et les 
performances essentielles - Norme 
collatérale : Utilisabilité 

DIN EN 62304 Logiciel pour dispositif médical - 
Processus de cycle de vie du logiciel 

DIN EN ISO 14971 Dispositifs médicaux - Application de 
la gestion des risques aux dispositifs 
médicaux 

DIN EN ISO 13485 Dispositifs médicaux - Systèmes de 
gestion de la qualité - Exigences à des 
fins réglementaires 

DIN EN 301489-1 Norme de compatibilité 
électromagnétique (CEM) pour les 
équipements et services hertziens- 
Partie 1 : Exigences techniques 
communes - Norme harmonisée pour 
la comptabilité électromagnétique 

DIN EN 301489-17 Norme de Compatibilité 
électromagnétique (CEM) pour les 
équipements et services hertziens- 
Partie 17 : Conditions spécifiques 
pour les systèmes de transmission de 
données haut débit - Norme 
harmonisée pour la comptabilité 
électromagnétique 
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Avertissements et informations 
 

 

N’utilisez pas CorPatch® conjointement à un appareil de 
compression thoracique automatisé ou mécanique, car il 
est conçu pour aider une personne humaine. 

 

N’utilisez pas CorPatch® en sus de patchs de DAE. 
CorPatch® est conçu pour être utilisé directement sur la 
poitrine d’une personne en arrêt cardiaque. 

 

Si CorPatch® est endommagé ou fissuré, vous risquez de 
vous blesser les mains, cessez par conséquent d’utiliser 
CorPatch®. 

 

N’utilisez pas CorPatch® sur les nouveau-nés, les 
nourrissons et les enfants. 

 

N’utilisez pas CorPatch® sur des personnes qui ne sont 
pas inanimées ou qui ont une respiration régulière. 

 

N’utilisez pas CorPatch® lorsqu’un DAE ou un 
défibrillateur administre une décharge. Suivez les 
instructions du DAE ou du défibrillateur pour savoir 
quand effectuer les compressions thoraciques et la RCP. 

 

N’utilisez pas CorPatch® dans un véhicule en mouvement 
tel qu’une voiture/ambulance, un bateau ou un avion.  

 

Si vous effectuez des compressions thoraciques et une 
RCP optimales à l’aide de CorPatch®, cela peut 
endommager les côtes de la victime d’un arrêt 
cardiaque. Dans ce cas, continuez à utiliser CorPatch®. 
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Même si la conception de CorPatch® est optimisée pour 
une haptique optimale et un risque minimum de 
blessures, l’utilisation de CorPatch® peut entraîner des 
ecchymoses sur la poitrine. 

 

N’utilisez pas CorPatch® sur des personnes en cours de 
transport. 

 

N’utilisez pas CorPatch® sur une surface élastique. 

 

N’utilisez pas CorPatch® lorsque la surface sous la 
personne n’est pas stable. 

 

N’utilisez pas CorPatch® sur un thorax présentant une 
fracture ouverte. 

 

CorPatch® vous assiste avec une fonction 
d’entraînement intégrée. La durée de vie spécifiée du 
produit se base sur une fréquence d’entraînement 
d’environ 2 minutes tous les 3 mois. 

 

Si vous avez le moindre doute sur la fonctionnalité du 
produit, effectuez des compressions thoraciques et une 
RCP sans utiliser votre CorPatch® pour éviter tout risque 
résiduel de retard dans l’intervention. Toute aide est la 
bienvenue. 

 

CorPatch® est un produit à usage unique. En cas de 
réutilisation, une prise en charge de la RCP ne peut plus 
être complètement garantie par votre CorPatch®. 
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Si un incident grave s'est produit lors de l'utilisation de 
CorPatch®, l'utilisateur ou le patient est invité à le 
signaler à SmartResQ et à l'autorité compétente de l'État 
membre dans lequel l'utilisateur et/ou le patient est 
établi. 

 

N’utilisez pas CorPatch® pour l’entraînement à proximité 
de flaques d’eau, d’un lac ou similaire, car le patch 
adhésif n’est pas tolérant à l’eau et devrait être remplacé 
après l’entraînement. 

 

N’essayez pas de modifier votre CorPatch®. Toute 
ouverture injustifiée de l’appareil annulera le bon 
fonctionnement de l’appareil. 
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Confidentialité, protection des données et conditions 

générales 

 
Nous traitons vos données conformément au RGPD et nous 
respectons votre vie privée. 
 
Veuillez trouver sur notre page d’accueil notre déclaration de 
confidentialité, qui décrit vos droits en matière de confidentialité et 
notre engagement à sécuriser vos informations personnelles. 
 
Nous utilisons les données de votre application CorPatch® App pour 
affiner la fonctionnalité du produit, par exemple en optimisant 
l’algorithme de feedback. Cela concerne à la fois les données 
d’entraînement et les données stockées dans l’application en 
rapport avec un arrêt cardiaque réel. Toutes les données sont 
utilisées dans un système de réanimation qui travaille en étroite 
collaboration avec des scientifiques pour améliorer les taux de 
survie après un arrêt cardiaque. Nous souhaitons profiter de cette 
occasion pour vous remercier de partager notre vision ! 
 
Si vous avez des questions en matière de confidentialité, veuillez 
consulter notre page d’accueil ou contactez-nous avec vos questions 
spécifiques. 
 

 

Remarque ! N’utilisez pas les pages 
SmartResQ/CorPatch® ou nos services si vous n’acceptez 
pas la manière dont nous traitons les données 
personnelles dans le cadre de cette déclaration de 
confidentialité. 
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© 2024 SmartResQ. Tous droits réservés. 
 
CorPatch® est une marque déposée de SmartResQ au Danemark. 
 
CorPatch® est une technologie brevetée, et à ce titre protégée 
contre la copie. N’essayez pas de procéder à une rétro-ingénierie de 
CorPatch® car il s’agit d’un acte criminel qui conduirait à des 
poursuites légales. 
 
La marque verbale et les logos Bluetooth® sont des marques 
déposées appartenant à Bluetooth SIG, Inc. et sont utilisés sous 
licence. iOS est une marque déposée et est utilisée sous licence. 
Conçu par SmartResQ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SmartResQ ApS 
Lundevej 26 
DK-5700 Svendborg (Suède) 
N° Reg. : DK-38674102 
Tél. +45 62 200 100 
info@corpatch.com 
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